Allgemeine Lieferungs- und Zahlungsbedingungen
des HAAR KOMPETENZ CENTER
arcos Die Haarprofis Handels GmbH

Allgemeines
Samtliche Lieferungen des Verkéaufers erfolgen ausschlieRlich auf Grund der nachfolgenden Lieferungs- und Zahlungsbedingungen, die
als wesentlicher Bestandteil des Kaufvertrages vereinbart werden. Anderungen dieser Lieferungs- und Zahlungsbedingungen sowie
abweichende Bedingungen des Bestellers werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn sie durch den Verkaufer schriftlich bestéatigt werden.
Sofern der Verkaufer dem Kaufer bei einem vorangegangenen Auftrag die Lieferungs- und Zahlungsbedingungen zugesandt hat, so genugt
fur die Geltung der Bedingungen, dass der Verkaufer in Folgevertrdgen auf sie Bezug nimmt.

Zustandekommen des Vertrags
Bestellungen gelten als bindendes Angebot. Wir kdnnen dieses Angebot nach unserer Wahl innerhalb von 2 Wochen durch Zusendung
einer Auftragsbestatigung oder dadurch, dass dem Besteller innerhalb dieser Frist die bestellte Ware zugesendet wird, annehmen.

Preise und Lieferbedingungen
Unsere Preise verstehen sich einschlie3lich gesetzlicher Mehrwertsteuer. Sofern sich aus der Auftragsbestéatigung nichts anderes ergibt,
berechnen wir pro Sendung eine Pauschale fur Bearbeitung, Versand und Versicherung von € 3,50.

Zahlungsbedingungen, Zahlungsverzug
Die Lieferung erfolgt gegen Rechnung. Wir behalten uns vor, im Einzelfall fur unsere Leistungen Vorauszahlung, Nachnahme oder Barzahlung
zu vereinbaren. Auslandsauftrage erfolgen gegen Akkreditiv bzw. Kasse gegen Dokumente. Unsere Rechnungen sind innerhalb von 14
Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fallig. Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist ist der Kaufer verpflichtet, dem Verkaufer
Verzugszinsen in der gesetzlichen Hohe zu entrichten, ohne dass es einer weiteren Mahnung bedarf. Die Geltendmachung eines
weitergehenden Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Auf das Rucktrittsrecht des Verkéaufers geman Ziffer 9 wird hingewiesen. Fir den
Fall des Zahlungsverzuges wird jede weitere Zahlungsaufforderung mit jeweils mindestens € 5,00 berechnet. Dem Kunden ist jedoch der
Nachweis gestattet, dass ein Schaden nicht oder in geringerer Hohe als die Pauschale entstanden ist. Gegen den Kaufpreisanspruch kann
der Kaufer mit Gegenanspriichen nur aufrechnen, wenn es sich um unbestrittene, rechtskréftig festgestellte oder von uns anerkannte
Gegenforderungen handelt.

Mafe und Gewichte
Alle Maf3e und Gewichte sind ca. -Angaben.

Sonderposten
Fur Sonder- oder Ausverkaufsposten, die als solche gekennzeichnet sind, besteht keine Rickgabemdglichkeit.

Gefahrtragung
Die Lieferungen erfolgen auf Gefahr des Kaufers, wobei sich der Verkaufer das Recht vorbehalt, zu bestimmen, von welchem Ort aus die
Versendung erfolgt.

Lieferzeit
Sofern der Verkaufer Lieferzeiten angibt, sind diese nur annahernd und unverbindlich. Anspriiche aus Verzug gegen den Verkaufer kénnen
erst nach Ablauf einer angemessenen Nachfrist geltend gemacht werden. Anspriiche gegen den Verkaufer auf Ersatz von Schéaden, die
nicht wegen einer Verletzung von Leben, Kdrper oder Gesundheit geltend gemacht werden, sind ausgeschlossen, es sei denn, dass dem
Verkaufer Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last gelegt werden kann.

Rucktritt und Schadenersatz
Wird durch Betriebsstérungen oder Umstande, die von dem Verkaufer nicht zu vertreten sind, die Auslieferung der Kaufgegenstande erheblich
verzogert oder unméglich, so kann der Verkaufer ganz oder teilweise vom Vertrag zuriicktreten. Schadensersatzanspriiche des Kaufers
sind in diesem Fall ausgeschlossen. Gerét der Kéufer in Zahlungsverzug, wird er zahlungsunfahig oder werden durch ihn Nachnahmen
nicht eingeldst, so ist der Verkaufer berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. In diesem Fall ist der Verkéaufer berechtigt, einen pauschalen
Schadensersatz in Hohe von 30 % der Auftragssumme zu verlangen. Dem Kaufer ist jedoch gestattet, nachzuweisen, dass tatséchlich ein
Schaden nicht oder niedriger als die Pauschale entstanden ist. In diesem Fall wird der Schadenersatzanspruch angemessen gemindert.

Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises, bei Zahlung durch Banklastschrift, Scheck oder Wechsel bis zu deren Gutschrift, bleiben
die gelieferten Waren Eigentum des Verkaufers. Der Kaufer verwahrt das Eigentum des Verkaufers unentgeltlich.

Gewahrleistung

Der Verkaufer gewahrleistet, dass die Verkaufsprodukte frei von Sach- und Rechtsméangeln ibergeben werden. Der Verkaufer haftet nicht
fur Schaden, die nach Auslieferung durch Nichtbeachtung der Betriebs- oder Pflegeanleitungen des Verkaufers an den Produkten entstehen.
Schadenersatzanspriiche einschlieBlich entgangenem Gewinn oder wegen sonstiger Vermoégensschaden des Kaufers aufgrund mangelhafter
Lieferung sind ausgeschlossen, es sei denn die Schadensursache beruht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit des Verkaufers oder seiner
Erfullungsgehilfen. Im Falle einer lediglich fahrléssigen Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht durch uns oder unsere Erflllungsgehilfen
ist unsere Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Die vorstehenden Haftungseinschrankungen gelten nicht
fur Schaden durch die Verletzung von Leben, Koérper oder Gesundheit.

Ansichtssendungen, Warenriicksendungen
Der Verkaufer versendet dem Kaufer auf dessen Wunsch unverbindlich Waren zur Ansicht. Die Versendungskosten sind vom K&ufer zu
tragen. Der Kaufer hat das Recht, die Ansichtssendung innerhalb von 14 Tagen ganz oder teilweise an den Verkaufer zuriickzusenden.
Erfolgt die Riicksendung nicht spéatestens 14 Tage nach Absendung der Lieferung an den Kéufer oder wird die Lieferung nicht in fabrikfrischem,
wiederverkauflichem Zustand in Originalverpackung mit Originaletiketten zuriickgesandt, so gilt der Kaufvertrag tber die Warenlieferung
als zustande gekommen. Warenrticksendungen kénnen nur bearbeitet werden, wenn der Kaufer gleichzeitig das Bezugsdatum, die
Rechnungs- bzw. Lieferscheinnummer mitteilt. Solange der K&éufer diese Angaben nicht vollsténdig vorlegt, gilt die Ricksendung als nicht
beim Verkaufer eingegangen. Fur den Fall der Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen hat darliber hinaus der Kaufer den
Reklamationsgrund anzugeben.

Erfullungsort
Erflllungsort ist Erlangen.

Schlussbestimmung
Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéaftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein
oder werden, so soll die gesetzliche Regelung gelten. Die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen bleibt unberihrt.
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